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Об утверждении административного регламента ,,
предоставления муниципальной услуги ,],],

<<предоста влен ие информа ци и об очередности предоставления i

жилых помеще;rй 
"u услOвиях социального найN{а>> ,l'.

,,i,

]],

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года Jф 210-Фз
]i

<об организации предоставления государственных и муниципальных )iслуг.l],
постановлением администрации муниципального образования Красноармей-

скиI-I район от 9 апреля2014 года Л9 328 <Об утверждении Порядков раз

и утвер)Irдения адмиI-Iистративных регламентов исполнения муниципflльных

фун,кций и предоставления муниципальных услуг админисТрациеЙ мj$zниuи-

nunr"o.o образования Красноармейский район, отраслевыми (функшионhльны-

ми) органамИ администрации муниципального образования Красноармейский

район>постановIIяю: ,'

1. Утверлить административный регламент предоставления муницЁ4цаль-

ной услуги <предоставление информации об очередности предоставления жи-

лых помещений на услови"* .оцЙuльного найма> (пр"по*.нЙе). ,i

2. Itонтроль за выполнением настоящего постановления возлож[ать на

заместителя главы муниципального образования Красноармейский район по

строительству, архитектуре, промышленности, транспорту, связи, }ККХ, и жи-

лищным вопросам И.В. Никитинa i

З. Постановление вступает в силу со дня его обнародования 
i

il
!1Глава \* t i',

муниципального образования ll jri

Красноармейски район ,;l' Ю,ВJ|[Васин:i'i|i
,llii
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4.

прилох(Е

УТВЕрЖДЁШ,тt,
I

по становлением адмr,{*листрации

муницип ального обр:азования

Красноармейский район
61 -/f c'lt,lt,/ё'N ,.ltc,,,"n"

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги

ределение стандарта и порядка предоставления муниципальной усл

tr.2. Круг заявителей

получателями муниципальной услуги являются граждане,

учёте в качестве нуждающижся в жилых помещениях, п

договорам социального найма, в администрации муниципалъного

красноармейский район, а также их представители, наделенные

ющими полномочиями (лалее - Заявители),

1.3. Порядок информирова[lия о N,Iуниципальtlор"I услуге

1.3.1. Место нахождения админисТрации муниципального

Красноармейский район (далее также - Ддминис.трация): 353800

скиЙ *рuй, Itрасноармейский район, станица Полтавская, ул, Красн

участвующих в предоставлении муниципальнои услуги:

riii
lr4t

<предоставление информации об очередности предоставления
жилых поN{ешцений на условиях социалЬного найма>> i]lli

1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного реглам

предметом регулирования настоящего административного

предоставления администрацией муниципального образования К

ский район (далее - Администрация) муниципальной услуги по

нию информации об очередности предоставления }килых помещен

виях социаJIьного найма> (далее - Административный регламент) я

гламента
ноармей-
оставле-
на усло-

яетOя оп-

щие на
емых по
|аЗоВанИя

ветству-

вания

раснодар-
|22,

лефонах
истрации

органов

i Адреса
i сайтов и
лектронной

График работыАлрес приема
граждан

наименование
организации

|.з.2. Информация о местах нахождения, электронных ад

и графике работы отраслевых (функциональных) органов
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Оргаtl, шепосредствсFIIIо предоставлялошtий муниципальну!о услуry

1 Управлсние по
ст,роительству,

промышленности,
транспорту, связи,
ЖкХ и жилищным

вопросам
администрации
муниципаJIьного

образования
Красноармейский

район (далее -

управление)

стаI]ица
Полтавская,

ул, КрасrIая,
l22,каб.107

понедельник -

пятница
с 8,00 до 16.00;

перерыв
с 12.00 до 1 3.00;
выходной день:

суббота,
воскресенье

(86 1 65)
з-31_01

2. Муниципальное
бюдхtетное

учреждение
МУНИЦИПаJIЬFIОГО

образования
Красноармейский

район
кМногофункциона

льный центр по
предоставлению

государственных и
муниципаJIьных

услуг) (далее -
мФц)

станица
Полтавская,

ул.
Просвещения,

107 А
(1 этаж)

понедельник,
среда, четверг,

пятница
с 8.00 до 18.30
без перерыва;

вторник
с 8.00 до 20.00;
без перерыва;

суббота
с 8.00 до 14.00
без перерыва;

выходной день:
воскресенье

(86165)
4-08_97,

4_0в_69
(факс)

http://
m.e-r

i

mfc,1,

lc,asnar
пl'с.ru/

iIaSnar
nail.rtr

мФц хутор
Трулобелиrtо-

вский,

ул. Полевая,З2,
строение 3

понедельник -

пятница
с 8.00 до 16.00;

перерыв
с 12.00 до 13.00
выходной день:

суббота,
воскресенье

(86 1 46)
] -з,7 -00,
(86 1 65)
4-08_97,
(86 1 65)
4_08-69
(факс)

lrttp;/ll 'krаsпаr

fс.ru/

r
аil.ru

fctrud
il.ru

мФLl станица
Ивановская,

ул. Донцова, 93

понедельник -

пятница
с 8.00 ло 1б.00;

перерыв
с 12.00 до 1З.00;
выходной день:

суббота,
воскресенье

(86 1 65)
94-|-2з,
(8б 1 б5)
4-08-97,
(86 1 65)
4-08-69
(факс)

http
m.(

mfi
m(

tosfl
лl(ц

iraSnar

1fc.ru/

i

[aSnar
rail.ru
i

i

Pivan
[il.ru

мФц станица
новомыlпас-

товская,

уп. Красная,67

понедельник -

пятница
с 8.00 до l6.00;
без перерыва;
выходной день:

суббота,
воскресенье

(86 1 65)
98- 1 -99,
(86 1 65)
4-08-97,
(861 65)
4-08-69
(факс)

httpil
m{

mfф
l mrЁlчt/
l tosn

Щrаsпаr

г",

frнlil
ihcmysh

ё
i

1
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Dmail.rtr

I\4ФЦ станица
Марьянская,

ул. Красная, 17

пOнедельник -

пятница
с 8.00 до 16.00;
без перерыва;

выходrIой день:
суббота,

BocKpeceFIbe

(86 1 65)
96-]l-7 4,
(861 65)
4-08-97,
(86 1 65)
4_08_69
(факс)

htr

п

l1

ll

ta
l

j]

tp://krasnar

].e-mfc.ru/
jft.ltrasnar

t@mail 
ru

1'$рmfсmаrу
@mаil.ru

мФц поселок
Октябрьский,
ул. Мира,5

понедельник -

пятница
с 8.00 до 16.00;

перерыв
с 12:00 до 13:00;

выходной день:
суббота,

воскресенье

8(861 65)
9-12-51

h1

]i
]

r
I

tc

|{P://krasnar

{|,,e-mfc.ru/
:l

$fc,krasnar
ф@mаil.ru

1|pmfcokt@
|] mail.ru

мФLI хутор
Протичка,

ул. Горького,
1,7

понедельник-
среда

с В:00 до 1З:00;
выходной день:

tIетверг,

пятница,
суббота,

воскресенье

в(86 1 65)
9-зз-42

http://krasnar

,,n)l.e-mfc.ru/

мФLI станица
Старолжере-

лиевская,

ул. Красная,
100

среда
с 9:00 до 12:00;

четверг -
пятница

с 8:30 до 13:00
выходной день -

понедельник,
вторник,
суббота,

воскресенье

в(вб 1 65)
9-5з-2з

ttp://lcasnar
ii.e-mfc.ru/

fiiЪ.Кurпu,
frtt(Email,ru

lj-
i]

мФц станица
Старониlttес-
теблиевская,

ул. Базарная,|4

понедельник-
пятница

с 8;00 до 16:00;
перерыв

с 12:00 до 13:00;

выходной день:
суббота,

воскресенье

в(86 1 65)
9-7з-64

[tp://kasnar
i.e-mfc.rr/

l

фfс.krаsпаr

fih@mail.ru

ЦýрmfсsпsР
l]l mail.ru

MсDII Станица
Чебу.ргольская,

ул. Школьная,4

понедельник-
среда

с 8:00 до 16:00;

выходной день:
суббота,

воскресенье

8(861 65)
9-з1-2з

{tp://krasnar
Ь.е-mfс.ru/
ii

i{,f..krurnu,

fir@mail.ru
l;

]

]j

]
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1 Общий отдел
администрации
муFIиципального

стаI-Iица

Полтавская ул.
I{раulая,122,

понедельник-
пятница

с 8:00 до 16:00;

8(86 1 65)

3- 13-29

#фw.krаsпаr

,,',,,,' m.ru

образования
Красноармейский

район

каб. l 10 перерыв
с 12:00 до 13:00;

выходные дни:
суббота,

воскресенье

kr*armeysk

@rno.krasno

:ii 
о*.*

tii
i'lt 'i l

2, Нотариус иформацr" 
""-одит.о 

непосредственIJо на стенДi МФЦ
;ll:, l,

1.3.З. Телефон отдела по }килищным вопросам упра
строительству, промышленности, транспорту, связи, }I{KX и

вопросам администрации муниципального образования Красн

район (далее - отдел), обеспечивающего процесс предоставления м

ния по
лищным
мейский
4ципаль-

ной услуги: В(86165) З-31-01. l]]ilii

телекоммуникационной сети <Интернет>, содержащего инфорI\,Iацию о

предоставлении муниципальной услуги: www.krasnarm.ru. 
i;i^ 

ддрес портала государственных и муниципальных услуг Красr{оларского

края: Www.pgu.krasnodar.ru, и Единого портала государственных и

муниципальных услуг: Www.gosuslugi.ru. il

1.3.5. Ддрес официального сайта многофункционального li\eHTpa в

информационно-телекоммуникациоFIной сети кИнтернет)), 
лс9flепжащегО

информацию о предоставлении мунитIиПальной услуги: Www.e-mtc.Kfiasnarm.ru.

1.з.6. Информирование заинтересованных лиц о муниципальFои услуге
осуществляется следующим образом: ,ll;ii

индивидуальное информирование; 'frШiii

публичное информирование. 
iш]l;il

Информирование проводится в форме: it]llllll

устного информирования; 
ilIШlt

письменного информирования; 
шllill'

размещения информации на официальном сайте админffifiрации в

работниками многофункционального центра, посредством консучffiрирования

лично либо по телефону. ]lliltij

посредством устного консультирования заинтереоованнffi лицам

предоставляется информация :

равочных телефонах,о месте нахождения, рп.

адресах электронной почты администрации, IVIФI-{, о

посетителей должностнымId лицами администрации,

ционального центра, местах приема письменных
огофунк-

факсах, И ет-саите,
графике лич

работниками
обращений, l

приема

ений о

..1



предоставлении муниципальноЙ услуги, местах устного информи ияi
пальнойо перечне документов) необходимых для предоставления

услуги;
о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществля-

емых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги; l

о сроках предоставления муниципальной услуги.
Заявителям дополнительно предоставляется информация:

услуги.

муниципальной услуги, осуществляется только на основании

обращения.
при устном информировании по телефону должн

админисТрации, илИ работник мФЦ цазываеТ фамилию, ИМ

занимаемую должность И наименование структурного по

предлагает гражданину представиться и изложить суть вопроса.

Щолжностное лицо администрации, или работник VIФI_{ пр

заинтересованными лицами (лично или по телефону) долх<но отно

корректно и внимательно, соблюдать общепринятые правила

нормы деловой этики, проводить консультирование с

официально-делового стиля речи.
завершая консультирование, дол}кностное лицо админи(

работник мФЦ кратко подводит итог и при необходимости

прием посетителей в помещениях администрации осу]

должностными лицами администрации в соответствии с графи

письменное обращение по вопросам получения ин

предоставлении муниципальной услуги надлежит направлят

нахождения администрации.
1.з.8. Публичное информирование о муниципаль

осуществляется посредством размещения соответствующеи ин(

официальном сайте муниriипального образования ItpacHoapMe

информационно-телекоммуникационной сети <интернет)), на ин

стендах многофункционального центра, на едином портале госу

муниципальных услуг.
публичное информирование может осуществляться иными

соответствии с действующим законодательством Российской

Краснодарского края.
информационные стенды многофункционального центра (

соответствии с требованияNtи, изложенными в пункте 2.16.З п

о комплектности (достаточности) представленных документов; i

о текущей административной процедуре предоставления мун4ципальнои
,l

информирование по иным вопросам, связанным с п влением

1,:']

ll;,l],l

]

1,1i,

сьменного

ое лицо
отчество,

азделения,

щении с
ься к ним

действия, которые следует предпринять лицу, обратившемуся за кон ьтацией.

lЩеНИЯ И

ованием

и) или

реLIисляет

ствляется

работы
наличии

ации о

о месту

услуге
ации на

ий раЙон
онных
ных и

мив
ции и

яются в

администрации, указанным в пункте 1.3.2 настоящего подраздела, ]

док)мента, удостоверяющего личность.
Индивидуальное письменное информирование о порядке прQ вления

муниципальной услуги о суще ствляется н а о снов ании письмен ного п]ения в

админисТрациЮ гIутеМ направления ответа почтовым отправление

ела 2.|6

l,
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раздела 2 настоящего административного регламента. fihiii

2. стандарт предоставления муниципальной услуги 
tШili,

2.1. общие поЛОЯtеНИЯ 'frlfiili

НаименОвание мунициПальноЙ услуги - <Предоставление инфсiфмачии 
1б

очередности предоставления жилых помещений на условиях социат{ц|,tого наи-

мa> (далее - муниципальная услуга). 
l:, 

'l|,ll

2.2. Наимено ва н и е ор га на ) п редоста вля ю щего N,lун и ц и п qщьнук)

услуry ,",,',

{

мейский район (далее - Управление);
прием документов, необходимых для предоставления мун пальной

МунициПальнуЮ услугУ предоставляет администрация MyHl

образования Красноармейский район через отраслевой (функцион

ган - управление по строительству, промышленности, транспорту, с

жилищным вопросам администрации муниципального образованл

услуги, и выдачу документов, являющихся результатом пре,

,уr"ч"пальной услуги, осуществляют Ддминистрация или NlФI_{,

при предоставлении муниципальной услуги орган, пред

муниципальную услугу, взаимодействует с общим отделом

муниципального образования Красноармейский район;
Запрещено требовать от заявителя осуществления действий,

согласований, необходимых для получения муниципальной услуги
с обращением в иные государственные органы и организации) за и

получения услуц включённых в перечень услуц которые

утверя<дённых решением представительного органа мун

образования Красноармейский район.

2.3. описание результата предоставления муниципаль

,i
Результатом предоставленИЯ I\4УНИципальноЙ услуги является:i

.прЪ"пu об очерёдности предоставления жилых помещений,

пального
;ный) ор-
и, ntKX и

расноар-

авления

вляющий
истрации

числе
вязанных

ll ючением
i,являются
iI

пального

|L."r.,

условиях

ении ин-

необходимыми и обязательными для предоставления муниципал ых услуц

социального найма;
письмо об отказе в гIредоставлении информации об очередн предос-

тавления хtилых помещений наусловиях социального найма,

l_
2.4. Срок пф.ло.ruвления гиуниципальной услу

i]

срок предоставления муниципальной услуги не д lен превы-общий
шать 3 (три)

формачии об
рабочих дня со дня поступления заявления о предо(

очередности предоставления жилых помещений на овиях оо-



циального найма, с учетом выдачи документов по результатам предоставления

'l'll',муниципаJIьной услуги. 
iii

2,5, Перечен ь нормати вн ых п ра вовых а ктов, регул и ру Io щfi,lilХ

о]гношения, возtrlикаIош{ие в связи с предоставление, 
iiliit,

гиуниципальной услуги 
ll,,i,
HIliil

1) Конституция РоссийскоЙ Федерации (опубликована в 990рffirи"зако-
нодателЬства РоСсийскоЙ ФедерацИи оТ 2б янваРя 2009 года JФ 4,]1|ёт,445, в

<Парламентской газете)), 23 - 29 января 2009 года jф 4, 23); r,li

2) ПtилИщныЙ кодекС РоссийсКой ФедеРации (опубликован вl,,1<РоссиЙ-

скоЙ газете)) от 12 январЯ 2005 года Jф 1, в <Парламентской газете)),il5 января

2005 года Jф 7-8, в СобрЪнии законодательства РоссийскоЙ Федерации З января

2005 года }Гч 1 (часть I Ёт. i4); '|,_,""";i;;;;й""ым 
законом от б октября 2003 года Ns 131-Фз uбб общ""

принципах организации местного самоуправления в Российской о---1Дег1_,11>

(опублиКо"u' в (РоссИйскоЙ газете)), 8 октябРя 2003 года Ns 202, uЦflпlu"",-
скоЙ газете))' 8 октябРя 200З года J\b 186' СобранИи законОдательстdih РоссиИ-

скоЙ ФедерацИи, б октЯбря 200З года Jф 40 ст, ЗВ22);

4) Фелегальный закон от 29 декабря 2004 года Jф 189-ФЗ (о

действие Ntилищного кодекса Российской Федерации> (опублико,

сийской газете)) от 12 января 2005 года N 1, в <Парламентской

15 января 2005 года Jtгч 7-В, в собрании законодательства Российской

3 января 2005 года JYl 1 (часть I ст. 15);

S1 О"д.ральный закон от 2'7 июля 2010 года N9 210-Фз

предоставлеIlия государственных и муниципальных услуг)
<Российской газете> З0 июля 2010 года jtlb 168, в Собрании

Российской Федер ации 2 августа 2010 года }ф 31 ст. а179);

6) Федеральный закон от 27 июля 2006 J$ 152-ФЗ (О персо

ных)) (текст опубликован в <Российской газете)) от 29 июля 2006 го

кПарламентской газете)) от 3 августа 200б года JФ 126- |27 , в С И законо-

1uucъ I)дur.пr.r"u Российской Федерации от з 1 июля 2006 года JYs з

ст.3451);
7) Закон Краснодарского края от 29 декабря 2008 года JYs 165

рядке ведения органами местного самоуправления учета гражданi

нуждающихся в я(илых помеrr{ениях>> (опубликован в газете кКуба

r

дении в

в (Рос-
)от

ерации

ксб
(оп

закон тельства

ных дан-
Jф 165, в

<о по-
качестве
ие ново-

онода-
(часть I

низации
кован в

сти) от 31 декабря 2008 года М 225; в Информационном бюллетен

тельного СобранЙя Краснодарского края от 15 января 2009 года JФ i

стр. 235) (далее Закон Jф 1655-КЗ).

2.б. Исчерпывающий перечень документово необходим

для предоставления муниципальной услуги, которые явл
необходимыми и обязательными для предоставлениj

муниципальной услуг1{, подлежащих представлению заяв

2,6.t Исчерпывающий перечень документов, необходим соотtsет-



1|

iiI

ствиИ с законОдательнЫми илИ инымИ нормативными правовыми аkтами для
'l,предоставлениямуниципальнойуслуги: а F ,i

1) заявление о предоставлении информации оь о1I,е,редности

11редоставления жиJIых помещений на условиях социального наймd по фооме
I

согласно прилох(ению J\Ъ 1 к административному регламенту; l,ii,
2) лоrtуиенъ удостоверяющий личность заявителя или flродставителя

заявителя, и документа, подтверждающего полномочия прёщртавителя

заявителя, в случае, если заявление подается представителем заявите"frЦ.

3) заявление на обработку персональных данных, 
lli1iii,в случае представления заявителем документов, преду$iljflgrр:""1}

частьЮ б статьИ 7 ФедеральногО закона от 27 июлЯ 2010 года Jф а]lii0-ФЗ (Сб

организации предоставления государственных и муниципальнь,хli||,{frРпу:,)*т}

бесплатНое копиРование или скаНирование осуществляется работнйikом МФI_{,

после чего оригиналы возвращаются заявителю. Копии иных дРкументов
представляются заявителем самостоятельно.

,,li,
n

iчi

2,7 . Исчер п ы ваю[ци й п еречен ь документов, необхопим ых frihя

предоставления муниципальной услуги, которые находятСfl в

расПоряжеНиигосУДарсТВеНныхорrаноВ'органоВМесТн
саМоУПраВленияииНыхоргаНоВцкоторыеЗаяВиТел

BrxpaBe предстаЕить
,l

2.7.|. Исчерпывающий перечень докуN4ентов, необход ых для

гIредоставления муниципальной услуги, которые находятся в )Itении

государственных органов, органов местного самоуправления и ин iорганов и

которые заявитель вправе представить, данным регламентом не п отрен.

2.8. Указание на запрет требовать ст заявителя предста

документов и информации и осуществления действи

2.8.1. Запрещено требовать у заявителя представление доку и ин-

формации или осуществление действий, представление или осу ение ко-

ТорыХнеПреДУсМоТреноНQрМаТиВНыМИПраВоВыМИакТаМи,РеГ
{икающие в iвязи с предоставлением муниципапьн

2.8.2. Запрещено требовать у заявителя представления доку

рующими
уги;

:тов и ин-
и Россий-

.я и му-

ударст-
сударст-

образова-
ым орга-

организа-
ых услуг,
го закона

формации, которые в соответствии с нормативными правовыми ак

.пои Федерации, нормативными правовыми актами Краснодарско

НИЦиПаЛЬныМИПраВоВыМИакТаМИаДМИнисТрацИИВрасПоряжен
ВенныхорГаноВ'ПреДосТаВляюЩИхГосУДарсТВеННУЮУсЛУГУ,Ин
венных органов, органов местного самоуправления муниципапы

ния Красноармейский район и (или) подведомственных государс,

нам и органам местного самоуправления Красноармейского рай

ций, участвующих в предоставлении государственных и муниципi

за исклЮчениеМ докуменТов, указанных в части б статьи 7 Федера

от 27 июля 2010 года Jф 210-ФЗ <Об организации предоставлен

венных и муниципа-пьных услуг).

ударст-



/о

2.9. Исчерпываюшлий перечень осtrIованиЙ для откаЗа В [IриеМе

документов, необходимых для предоставления муниципальной }сл}ги
l,
.l

2.9.| Исчерпывающий перечень основаниЙ для отказа в приёмё докУМеН-

тов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
1) отсутствие у заявителя соответствующих полномочий на iполучение

,i,муниципальной услуги; ;:

1) обращение заявителя в ненадлехtащий орган. 
i,i]

Заявитель информируется о наличии оснований для отказа в lцЁиёме до_
]

ипальной

пьной ус-

ны, послужившей основанием для отказа.

2.10. Исчерпываrоlщий перечень основа
или отказа в предоставлении мун

2.|0.1. Основания для приостановления

услуги законодательством Российской Федерац
2,I0.2. Администрация отказывает в пре

луги по основаниям) указанным в пункте2.9.|,

кументов, При этом заявитель имеет право обхсаловать отказ на имя

ля уполномоченного на предоставление муниципальной услуги о

рядке, установленном действующим законодательством.
Не может быть отказано заявителю в приёме дополнительных

при наличии пожелания и)( сдачи.

Отказ в приёме документов не препятствует повторному об

жданина за предоставлением муниципальной услуги, после устран

1) отсутствие до'кументов, указанных в пункте 2.6 настоящег(

ративного регламента;
2) заявитель не состоит на учете в качестве нуждающегося

мещении, предоставляемом по договору социального найма;

отказ в предоставлении муниципальной услуги не преп

ному обращению грая(данина за предоставлением муниципально
сле устранения причины, послужившей основанием для отказа.

2,|l.перечень услуц которые являются необходимыми и обя

для предоставления муниципальной услуги, в том числе с

документе (локументах), выдаваемом выдаваемых) органl

участвуIощими в предоставлении муниципальной усл

i',i:

ний для приостановтi9н
иципальной услуги. 

]i | 
;

:i|i]i

предоставления мунчци
ИИ Не ПРеДУСМОТРеНЫ.,i,

доставлении муницицалr
и в следующих случаfiх:

водите-

нию гра-
.я причи-

минист-

илом по-

повтор-

уги, по-

ьныý4и
ния о
яl}4и,

Сведеtлия о док
(доrсументах),

(выдаваемьж) ор.

участвующими в п
муниципальнои

Пере.lень услуг необходимых и
обязательньж для

предоставления муниципальной
услуги

документ, подтвер
поллlомочия лица FIa

действий от имени

выдача документа,
подтвер)I(даIощего полномочия

лица на осуществление
действий от имени заявителей

r(
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2.t3. Порядок, размер и основания взимания шлаты

предоставление услуц которые являются необходимыми и обязl

для предоставления муниципальной услуги, включая инфор
методике расчета размера такой платы

За предоставлеFIие услуц которые являются необхо ыми и

обязательными для предоставления муниципальной услуги, оплата в мается в

соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации,
,]
lтакже в
i

соответсТвии С инымИ норматиВнымИ гIравовыми актами, устан

размер платы за оказание услуг.

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при пода,

заявления о предоставлении муниципальной услуги и п

получении результата предоставления муниципальнои ycJl

результата предоставления муниципальной услуги в админис

многофункциональном центре составляет 1 5 (пятнадцать) минут.
иив

2.15. Срок и порядок регистрации заявления заявител
о предоставлении муниципальной услуги

2,12, Порядок, размер и основания взимания госуда

пошлины или иной платы, взимаемой за предоста

муниципальной услуги

Госуларственная пошлина или иная плата за

муниципальной услуги не взимается.

срок регистрации заявления о предоставлении муниципал

составляет:
при личном обращении в многофункциональный центр

15 минут;
ПрИПоЛУчеНИИЗаяВЛеНИяПосреДсТВоМПоЧТоВоГооТПраВленИ

рабочего дня;
при получении заявлёния В электронной форме с исп

вление

ьными
too

услуги

е более

не более

BaHIje\4

информационно-коммуникационных технологий не более 1 рабочегоl
регистрация заявления о предоставлении муниципа_пьн услуги

вFIого
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2.|6, Требования к помешдениям, в которых предоставля

муниципальная услуга, к месту ожидания и приегиа заяви.I

размещению и оформлению визуальной текстовой и мультим

в9нтиляции, кондиционирования воздуха, противопожарной

средствами пожаротушения, системой оповещения о

чрезвычайной сиryации, системой охраны, средствами о

помощи.
помещения для ожидания и приема граждан, в том чи

1l

й,

иtiои

вителями
которая

ойи
кновении

первой

еста для
ы быть

на быть

м.

рующим

информации О порядке предоставления таких услуг
(

2.|6.|. Помещения, в которых предоставляется муниципальfllflя услуга,

дол}кны соответствовать санитарным правилам и нормам, а так равилам

противоПоrкарноЙ безопасности, в том числе доляtны быть оббруловань;

системами вентиляции, iюндиционирования воздуха, противогIожарнои

системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о вознйкновении
il

чрезвычайной сиryации, системой охраны, средствами оказанrя первои

lrОМОЩИ. ,] r_

щентральный вход в здание администрации должен быть о'боочдован
ili

информационной табличкой (вывеской) с указанием полного наиценования

администрации. i,,
Помещен ия) в которых предоставляется муниципальная услуГа, должны

бытЬ оборудованЫ телефонами, факсами, копировальными fl$паратами,
компьютерами и иной необходимой оргтехникой, рабочими столами 

iffi.i"yn"oпл",
сryльями для посетителей.

Щвери помещений для должностньiх пуц адмИ|Ёjистрации]

предоставляющих муниципальную услугу, долх(ны снабжаться та'ffiличками с
midil,i

указанием номера кабинета и названия структурного поffiазлеления

администрации.
Помещения многофункционального центра для

оборудуются электронной системой управления
яrощИХ

истеN4ами

заполнения заявлений о предоставлении муниципальной услуги,
оборудованы стульями и столами, в данных помещениях

обеспечена возможность написания обращений,

помещения для приема граждан должны снабжаться ичками с

указанием номера кабинета и должности лица, осуществпяющего п

в помещениях для приема граждан обеспечивается:

комфортное расположение гражданина и должностного лица;

возможно.ri и удобство написания гражданами обращений;

ДосТУПкосноВНыМнорМатиВныМПраВоВыМакТаМ,реГЛаМ
предоставление муниципальнои услуги.

2.t6.3. К инфорМПцтдбцным стендам должен быть обеспече вободныЙ

доступ посетителей.
На информационных стендах, а также на офи саите

представляет собой комплекс программно-аппаратных средств,

оптимизироватъ управление очередями заявителей,

2.|6,2. Помещения длЯ ожидания должны быть
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администрации в информационно-телекоммуникационной

размещается следующая информация :

О месте нахоя(дения, справочныХ телефонах, факсах, Иrl
адресах электронной почты администрации, многофункционального

о рехtиме работы администрации и графике личного приема п

дол}кно стными лицами администрации, многофункционального це

i,,il
;ii

iii
сети <Интернет>

-саите,

ителей

образцы

услуги;
исчерпывающий перечень

муниципальной услуги;

документов, необходимых для п вления

исчерпывающий перечень документов и информации, которыф|i:наявитеa,:

должен представить самостоятельно для предоставления мунйi{йпальной
ll

услуги. .. :)

2.|6.4. Места предоставления муниципальной услуги оборулуются с

учетом требований доступности для инвалидов в соответствии с дейётвчющим

законодательством Российской Федерации о социальной защит, 
",l{Ьп"дов, 

а

также оказания им необходимой помощи, iI

iilI

l],iL

2,1,'7, fIоказатели досlгупности и качества ;tl,jii

муниципальной услуги 
iilii'
lrt

ПоказателямИ доступнОсти И качества мунициПальной услугИ dpu"o"",
количество и продолжительность взаимодействий заflрителя с

долх(ностными лицами администрации, работниками адмLilfi,ilИстрации,

осуществляющими предоставление муниципальной услуги;
сроки предоставления муниципальной услуги;

условия о}кидания приема; 
_

досryпность по времени и месту приема заявителеи;

наличие и доступность полной, актуальной, достоверной

информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

оформления заявлений о предоставлении мун

возможность получения информации о ходе пр(

муниципальной услуги, в том числе с использованием инф

коммуникационных технологий ;

обоснованность отказов в предоставлении муниципальнои
отсутствие избыточных административных действий;

соответствие должностных регламентов ответственных долж

работников администрации, участвующих в предоставлении му

услуги, настоящему административному регламенту в части опи,

обязанностей;
тановления персональной ответственности FIостных

лиц, участвующих в предоQтавлении муниципальной услуги, за полнение

осryгrной

вления
ационно-

ых лиц,
палъной
я прав и

вий приконкретных административных..процедур или административных

предоставлении муниципальнои услуги;
возмо}кность досудебного (внесудебного) обжалования

дейотвий (бездействия) администрации, а также должностных лиц
шений и
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администрации;
возможность предоставления муниципальной услуги

циональном центре.

2.18. Иные требования, в том числе учитываюЩИё
особенности предоставления муниципальной услуги

в многофункциональных центрах и в электронной фор

2.18.1. Щействия по приему заявлений в многофункциональ й центр,

передаче их в администрацию муниципального образования Красн меискии

район, а также передаче документов из админи ции в
1

многофункциональный центр для выдачи заявителям осущес ются в

соответствии с соглашением, заключенным между адм цией

муниципального образования Красноармейский район и многофуI:* нальным

центром.
Заявление может бытъ подано:

при личном обращении заявителя (представителя

мтлогофункциональный центр ;

в виде почтового отправления с описью вложения;

электронной форме с использованием ин

коммуникационных технологии.
2.18.2. С использованием портала государственных и муни] пальных

услуг (www.pgu.krasnodar.ru) и Единого портала государстЕ

муниципuп"п"r* услуг (www.gosuslugi.ru), осуществляется информti

муниципальной услуге, а так }ке предоставляется возможность ди l
]

i1олучения форм документов, необходимых для предоставления мун

услуги.
2.|8.З. При поступлении заявления и документов, указанн]

2.6.| подраздела 2.6 настоящего раздела, в электронной форм

нных и
вание о

онного
пальнои

пункте
исполь-

кументов,
ктронной
головного

мых для

исанного
давшего

иленноЙ
ной при
яются в

зованием электронной почты, подписанных усиленной квалифи tрованной

электронной подписью, работник, осуществляющий прием

npo".p"., действительность усиленной квалифицированной

под11иси с использованием средств информационной систем
,__ lл

удостоверяющего центра, которая входит в состав инф ктуры,
lдействие

предоставления услуг.

быть представлена в форме электронного документа, п

электронной цифровой подписью уполномоченного лица,

(подписавшего) доверенность.
содержание заявления в электронной форме должно

содержанию заявления в виде бумажного документа,

щействия, связанные с проверкой действительности
квалифицированной электрqнной подписи заявителя, использо

Если заявление представляется в электронном виде, доверенн должна

квалифицированноЙ электрqнноЙ подписИ заявителя, исllt;Jlьз

обращении за получением государственной услуги, осуще

/е/
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квалифицированной электронной подписи при обращении за пЬhучением
государственных и муниципальных услуг и о внесении изменения ,Е llравила

разработки и утверждения административных регламентов предQставления-:;
государственных услуг).

Работник, осуществляющий прием документов, в

рабочего дня направляет заявителю электронное сообщение,
поступление данных доку1\{ентов.

3. Состав, последовательность и сроки
выполнения административных процедур (лействий)о требо ия
к порядку их выполнения, в том числе особенности выпол

|4

соответствии с постановлением Правительства Российской
25 августа20|2 года Jф 852 кОб утверх(дении Правил использованияi[

административных процедур (лействий) в электронной

З.З.2. ,Щолх<ностными лицами, ответственными за

Муниципальной услуги, являются сотрудники Управления

долх(ностные обязанности которых входит выполнение соот

функций.

ации от
иленной

ия
е

вующих

услуги

одя из
lyHKTe 2.6

ия или
явителю

й для
ержание
принять

3.З.1. Основанием для начала предоставления Ir4униципаль услуги,
лица) сявляется личFIое обращение заявителя (его представителя, доверен

соответствующим заявлением и приложенными к нему документам
полнение

Ц,в

З.З.З. Прием заявлений на предоставление Муниципаль
осуществляется еженедельно по приемным дням.

З,З .4. Ответственньiй специалист устанавливает:
предмет обращения;
личность заявителя, проверяет докуменъ удостоверяющий ли

проверяет полномочия заявителя, в том числе гIолномочия

заявителя действовать от его имени;
проверяет наличие всех необходимых документов,

соответствующего перечня документов, указанного в

Административного регламента;
гIроверяет соответствие представленных документов у вленным

требованиям.
3.З.5. При отсутствии

неправильном его заполнении
заполнить заявление.

З.З,6. В случае несоответствия док)^,{ентов, предоставленных вителем,

у заявителя
ответственный

заполненного зая

специалист помо

Ответственный специалист сообщает заявителю о наличии преп

предоставления Муниципальной услуги, объясняет заявителю

выявленных недостатков в представленных докуN4ентах и предл

меры по их устранению.
З.3,'7 , Фиксирует получение документов от заинтересованны

регистрации в журнале.
з.4. Выдача заявителю расписки в получении документов:

'

течение одного
подтверждающее

t|iil,,iil

ijt,li

з.4.t. Расписка в получении документов оформляется гIр

иц путем
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один выдается FIа руки заявителю в день приема заявления и до

отметкой о дате их приема, второй помещается в дело с

док)ментами.
З.4.З. Максимальный срок

прилагаемых документоЕ для
составляет 15 минут.

з.4.4. Регистрация заявления о предоставлении Муниципал
осуществляется в день подачи заявления.

з.5. Передача заявления и прилагаемых к нему документов
Управление (в случае поступления заявления в МФЦ).

З.5.1. Передача документов из IИФЦ в администрацию осу яется на

оснований для отказа в приеме документов, необходимых для пре

муниципальной услуги, с указанием их перечня и даты их получени

З.4.2, Расписка в получении документов составляется:
1) в случае поступления заявления в VIФL{;

2) в случае поступления заявления в Управление - в двух э

ожидаFIия в очереди при tIодаче

получении документов. В случае выдачи заявителю расписки в

документов в субботу, передача заявления и прилагаемых к нему

вления

мплярах:
ентов с

нятыми

дату и

ченным

реестре,
ет дату и

ьероN4 из

олучении
кументов

начала
или в

VIФЦ в

основании реестра, который составляется в двух экземплярах и со

время передачи.
3.5,2, График приеN{а-передачи документов из N4ФЦ в адм страцию

осуществляется по согласованию мех(ду директором МФЩ и упол
должностным лицом администрации.

З.5.З. Ответственный специалисъ принимающий документы, веряет в

присутствии курьера их соответствие данным, указанным в

соответствии передаваеI\4ых ДОКУI\4еНТОв данным, указанным

. При

ответственный специалист расписывается в их получении, проста

время получения.
3.5.4. первый экзеN,lпляр реестра остается в администраци

подлежит возврату курьеру МФЦ.
3.5.5. Передача заявления и прилагаемых к нему документов

мФЦ в администрациЮ осущестВляется в день вьiдачи заявителю иски в

курьером из МФI_{ в администрацию осуществляется в первый, сл щий за

субботой рабочий день.
3.6. Регистрация и рассмотрение заявления о предоставлен информа-

ции об очередности предоставления жилых помещений на условия циально-

го найма (либо отказ в предоставлении информации об очередности
3.6.1. Юридическим фактом, являющимся основанием

алминистративной процедуры при обращении заявителя письм
электронной форме является:

- регистРащиЯ заявления о предоставлении информации об

заявителя, состоящего на учете граждан в качестве нухtдающи

помещениях на условиях социалъного найма (далее - заявпение);

- подготовка справки об очередности (либо отказ в пре

информации), выдача ее заявителю или направление ее заявителю

электронной почтой.

услуги
li



тивной процедуры - ответственный специалист,

з.6.з. Содерх<ание каждого административного
специалиста:

1) информирование и консультирование
предоставления информации об очередности

нистра-

действия От

заявителей по просам
жилыхпредоставлен

ции об
ьного

жилых п щений на
I

или напра ение ее

вной

помещений на условиях социального найма;

2) прием и рассмотрение документов о предоставлении ин

очередности предоставления жилых помещений на условиях
найма;

з.6.4, Критерии принятия решения: соответствие

документов установленным требованиям.
3.б.5. Результат административной процедуры :

подготовка справки об очередности предоставления

условиях социального найма, выдача её заявителю

заявителю по,lтой, либо электронной почтой.

3.6.6, Способ фиксации результата выполнения админи

гIроцедуры - регистрация заявления в журнале регистрации,' 
З.в,l. общий срок административной процедуры 1 рабочий де

3.7. Передача документов, подтверждающих принятие решен
ления в МФI_{ (в случае поступления заявления в МФL{),

з.7.|. Передача документов из Управления в мФц осущ

течение 1 рабочего дня на основании реестра, который составля

экземплярах и содержит дату и время передачи.

Управ-

яется в

в двух

в МФL{

вляется

з,7 .2. График приема-передачи док)ментов из администра

осуществляется по согласованию между мФЦ и администрацией,

3.7 .з. Сотрудник мФц, принимающий документы, ряет в

присутствии курьера их соответствие данным, указанньlм в В случае

реестре,
и время

соответствия передаваемых документов данным, указанным
сотрудник МФI] расписывается в их получении, проставляет

получения.
3.7.4. ПервыЙ экземпляр реестра остается в Управлени

курьером из Сектора в МФЩ
в день их регистрации.

е Муни-3.8. Выдача заявителю документа, подтверждающего

ципальной услуги: i]

]

з.в.1. Справка с информацией о номере очерёдности в спис ждан на
я или

пления

слуги в
заявителя

,льтата

подлежит возврату курьеру МФЦ.
З.'l .5. Передача докумеirтоu

администрации, ответственный специалист устанавливает личнос

и проверяет его полномочиfl. Заявителъ подтверждает получени

получение жилого помещен{4я по договору социального найма в

1явителю в течение трех рабочих с момента

заявления.
з,8.2. В случае ,{rдuч" результата Муниципальной

и проверяет его полномочия. Jаявителъ подтtsержлаgI rruJlучu

муниципальной услуги Личlной подписью в соответствующем

выданных документов.

учета

7
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ilп ],i,iii
з.8.З. В случае выдачи результата N4униципальной услуги в МQfi:
1) Ответственный специалист МФI-{ устанавливает личностЬi:РаЯВИТеЛЯ,

гIроверяет наличие расписки, знакомит с содержанием документоч." frР,дuет 
их;

2) заявитель подтверждает пблучение документов личноИ {$лпlсьlо с

расшифРовкоЙ в соотвеТствующей графе распискИ, которая хранитсяiiф I\4Фц

Критерии принятия решения: il l

з.9, Обращение за получением Муниципальной услуги соотве{фтвующего

лица. li{;|

3.10. Предоставление в полном объеме документов, y,{fiýun"or" в, " il]ll
пуFIкте 2.11 Административного регламента. fJijl

з. 1 1 , щостоверFIость поданных документов, указанных Чif;lnr"-e 
2.6

Административного регламента, 
')!lil

Результат административной процедуры: _ lii,
З.I2. При обращении заявителя письменно, либо в электронноЧiiформе:.

подготовка справки об очередности предоставления х(илых поyрщении на

условиях социального найма. iii
получение заявителем результата муниципальной услуги, ii|ll ! _
з.lз. Выдача заявителЮ справки илИ направление ее поJ,Iтои, лиOо

электронной почтой (по желанию заявителя). 
ili

З,\4,Щолrкностное лицо, ответственное за выполнение админр{ёТративноЙ

процедуры - Ответственный специалист.

/tr

3.4. особенности выполнения адми}lистративных
проtlедур (лействий) в электро1-1ной форме

з.4,|, основанием для начаJ]а административной процеду

поступленLIе док)ментов, необходимых для предоставления Myl

услуги, в форме электронного документа с электронной подписью,

предусмотрен законодательством Российской Федерации, с ис

""qrорruционно-телекоммуникационной 
сети <Интернет> в

Ilоситель.
3.4.З. Щалее,

государственную информационную систему <Едигrый портал госу,

и муниципальных услуг iфункчиЙ)> (www.gosuslugi.ru) и на о

портал государственных If муниципальных услуг Краснода

(wiw.pgu.krasnbdar.ru) в порядке, установленном Пос

йрuu"r.пьства Российской Федерации от 7 июля 2011 года J\Ъ 55:

офорrп.ния и представленfiд ,uruп.""й и иных документов, необ

предоставления государствфнных и (или) муниципальных усл,

явлrIется
пальной
которой

ьзован1,1еNI

еральную
веl-{ных

циальный
го края

новлением
:О порядке

MblX для
в форме

вления

эле](тронных документов)).
з.4.2. Щокументы, нфобходимые для предоставления

услуги, в форме электронrrрго документа принимаются спец

или специалистами админфстрации, ответственными за пр]

специалисты, ответственные за прием документов, распечаты

пальнои
и
и

ами }уIФЦ
кументов.
окументы,

необходимые для пред,едос.lавления муниципальной услуги,
l

докуфенты, необходимые для

бумажный

му
алI
ем

муниципальной услуги, гlоступившие в форме электронно окумента,
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iii
подлех(ат регистрации и направлению в главе администрации 

"чi 
порядке,

установленном настоящим регламентоМ. lii

з.4.4, Пр" обращении за предоставлением муниципаЛЬНОЙ iУСЛУГИ С

использованием информационно-телекоммуникационных fýхнологии,

заявление и прилагаемые документы должны быть ilодписаны

соответствуrощей электронной подписью в соответствии с постаflовлением

ПравителrЬr"u Российской Федерации от 25 июня 2012 года Jф бЗ{i (О видах

электронной подписи, использование которых допускается при оорfщении за

получением государственFIых и муниципальных услуг). iii'

З.4.5.При обращении заявителя за получением услуги в эfiектРонноЙ

форме с использованием усиленной квалифицированной электроннфй подписи,

использованной при обращении за получением муFIиципальrflfrР услуги,
переченЬ классоВ средстВ электроНных подПисеЙ и удостОверяtоlll|fi{,fr uентров,

допустимых для совершения указанных действий, определяется в сl$|fтветствии

. npr,.u.oM ФСБ России от 27 декабря 2011 года ЛЪ 196 (об 
ЦiЦiРерждениИ

требованиЙ К средстваМ электронноЙ подписИ и требоВаний d i;|,средствам

удостоверяющего центра). lil i

результат муниципальной услуги направляется заявителю (пр?ffста:ителю

заявителя) в виде электронного докумеI-IТа, заверенного электронноИ Цифровои

подписью уполномоченного на подписание документов дол)tностнQiiо лиц? - В

случае подачи заявления в электронной форме. ,:i

4. Формы контроля за исполнением административного ламента

4,L Текущий контролъ за соблюдением и исполнением астояIлего

а также в целях обеспечения проверки администрацией дейст

усиленной квалифицированной электронной подписи

муниципальной услуги осушествляется в соответствии с

графиком, но не реже одного раза в год,

ьности
явителя,

й услуги
низациIо

плановых
ги, в том

вления

пальIJои

ставления

административного регламента в ходе предоставления муниципа

осуществляется начальником Управления, ответственным за

работы по предоставлению муниципальнои услуги,
4.2. При выявлении нарушений по предоставлению му ипальнои

услугИ или пО конкретНому обращению заявителя наLIальник Упра ия Mo)I(eT

принять решение о проведении проверки полноты и KaLIecTBa пр ставления

муниципальной услуги. ]

4.з. Порядок и периоztичность осуществления плановых и

проверок полноты и качестра предоставления муниципальнои

числе порядок и формы кqнтроля за полнотой и качеством п

муниципальной услуги.
4.з.|. Itонтроль за полнотой и качеством предоставления му.

услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых прове

4.3.2. Плановые и внеплановые проверки проводятся ру ителями

соответствующих органов, участвующих в предоставлении му ципальнои

услуги.
проведение плановых проверок полноты и качества п

х<дённым
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Внеплановые проверI(и проводятся гIо обращегtиям

физических лиц с rкалобами на нарушение их прав и законных

требованиям
i

к порядку
том числе

муниципал.
де

еских и

в в ходе

формам
стороны

й услуги
венности

сторонь1

стЕии
ЩИИэ

иеи
лищ

ю
LII-I

ilill
предоставления муниципальной услуги, а также на основании доltrументов и

1,:l ll - 
']l

сведений, указывающих на нарушение исполFIения админисфlilративtIого

регламента.
В ходе плановых и внеплановых проверок:

проверяется знание ответственными лицами

административного регламеFIта, нормативных

i]i

i]i]
,i

,,|,j

требованиЙ уастоящего
,rl'l

правовых] | актов,

ыявлеIlия

твии с
нению

уч ющие в

ность
пре тавлении

вд ностных

устанавливаIощих требования к предоставлению муниципальной усл|Ги;
проверяется соблюдение сроков и последовательности {ёполнения

административных процедур, ii 
i,

выявляются нарушения прав заявителей, недостатки, допущенlные в ходе

предоставления муниципальной услуги.
4,4. По результатам проведённых проверок в случае

нарушения порядка предоставления муниципальной услуги, прав явителеи

виIfовные лица привлекаются к ответствеFIности в соот

законодательством Российской Федерации и принимаются меры по

нарушений.
4,5. OTBeTcTBeHFIocTb должностных лиц, муниципальных ащих за

решения и действия (бездействие), приFIимаемые (осуществляе ) в ходе

предоставления муниципальной услуги.
4.5.1. Щолжностные лица, муниципальные слух(ащие,

предоставлении муниципальной услуги, несут персональную

за приFIятие решений и действия (бездействие) при

муниципальной услуги.
4.5.2. Персональная ответственность устанавливается

иискои

дол}кны oTBeLIaTb

(эффективности).
непрерывI-1ости

муниципальной услуги
не предусмотрен.

инструкциях в соответствии с требованиями законодательства

Федерации.
4.6. Положения, характеризующие требования

контроля за предоставлением муниципальнои услуги, в

граждан, их объединений и организаций.
Порядок и формы контроля за предоставлением ]

Контроль за предоставлением
граждан, их объединений и организаций

5. Щосулебный (внесупебнфlй) порядок обжалования решений
(бездействия) админиqтрации, должностных лиц админист

]

муниципал]ьных служащих администрации

5.1. Информация для заяЁителя о его праве подать жалобу на

(или) дейrствие (бездействlие) алминистрации) л также должно
при предосfавлении муниципальной услуги

Заявитель вправе обя<аловать решения деЙствия ( еЙствие)
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администрации, долх(ностных лиц,

предоставлении муниципальной услуги.

муниципальных служацIих гIри

тавления

5.2. Предмет жалобы

предметом до судебного ( вне сулеб н ого) обrкалова ни я зая вителё[iif решен ий

и действий (бездействия) администрации, должностного лица алмйцистраци1

либо муниципального служащего является решение или действие (безлействие)

должностного лица, принятое или осуществленное им в ходе предhýтавления^!,]|
муниципальной услуги, в том LIисле в следующих случаях: :,ii

наруrirение срока регистрации заявления о прелQртавлении

муниципальной услуги; rl]

нарушениесрокапредоставлениямуниципальнойуслуги; :ll

требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными

субъекта Российской Федерации - Краснодарского края, для п
муниципальной услуги;

оТкаЗВПриеМеУзаяВИТеЛяДокУМенТоВ'ПреДосТаВЛен
предусмотрено нормативными правовыми актами Российской

нормативными правовыми актами субъекта Российской

краснодарского края, для предоставления муниципальной услуги;
отказ в предоставлении му}lиципальной услуги, если основан

предусмотрены федеральными закоFIами и принятыми в соответс

иными нормативными правовыми актами Российской

норматиВнымИ правовымИ актами субъекта Российской Фе

Краснодарского края;

требование у заявителя при предоставлении муниципаль

платьi, не предусмотренной нормативными правовыми актами

которых
)дерацИИ,
lЩеРаЩИИ

отказа не
и с Flими

ерации,

lIouu""
й, услуги

сиискои
субъекта

истрации,
ошибок,

ставления
rK? ТакИХ

Федерации, нормативными правовыми актами

Федерации- Itраснодарского края ;

отказ администрации, должностного лица адм,

предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении опеLIато

ДоПУЩенНыХВДокУМеНТаХ'ВыДанНыХВреЗУЛЬТаТеПре
муниципальной услуги, 1либо нарушение установленного с

исправлений.

5.3. Органы местното самоуправления И уполномоченны
рассмотрение жалФбы должностные лица, которым м

быть напDавлена жалоба

Заявитель вправе обrкаловать решения и

админи ст р ации, должно cTHbiX лиЦ,_ МУlициII альных

при предоставлении муницицальнои услуги:
гJIаве муниципальноцо образования в

действия ( ействие)

Управления;
заместителю главы муниципального образования, курируюu]qftfу вопросы

1

i
l;

I

1

служащих ад истрации

отtIошении ачальника

требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными

правовыМи актамИ Российской Федер ации, норматиВными правовьiцли актами
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предоставления муниципальной услуги - в отношении начальника

начальника отдела, муниципальных служащих админис,грации;

руководителю МФЦ - в отношении специалистов I\4ФЦ.

Хtалоба подается заявителем в администрацию.

фамилиЮ ) имя) отчествО (последнее - при наличии), сведе

)tительства заявителя - физического лица либо наименование, свед

администрации, долхtностного лица администрации, мун

служащего администрации ;

ДоВоДы,наосноВаниИкоТорыХЗаяВиТеЛЬнесоГласенс
действием . (бездействием) администрации, должностно

администрации. Заявителем м

наличии), подтверждающие довод явителя,

либо их копии.
Образец жалобы ] является приложением к

административному регламеЁту.

5"5. Сflоки рассмотрения жалобы

отрениtо
жалоб, в

в случае
ипального

либо в

исправлении допущенных qшибок И опечаток или в случае

]

Управлсния]

услугу,
iугу, либо

которых

, о месте
я о месте
(номера)

пального

ением и
лица,
быть

стоящему

5.4. Порядок подачи и рассмотрения яtалобы

Основанием для начала процедуры досудебного (в дебгrого)

обжалования является поступление жалобы, поданной в письменнffiiilформе на

б5..rrлажном носителе, в электроЕIной форме с соблюдением требова к форме
электронного документа, установленных действующим законодатё:tьством, в

администрацию. ,,

пtалоба может быть направлена по почте, через многофункцйональный

центр, в электронном виде с использованием Единого гIортаЛа ГОСУДаРСТВеННЫХ
lli

и муниципальных услуц портала государсТвенFIыХ и муниЦИПаЛЬ[]IЫХ услуГ
Краснодарского края, а также Mo)IteT быть принята при личном приеме

iiliзаявителя ,| 
|

Жалоба должна содержать: ll,i

наимёнование органа, предоставляющего муниципальнуliiэ

должностного лица органа, предоставляющего муниципальную у
муниципального слух(ащего, решения и действия (бездействи

облсалуются;

нахо}Itдения заявителя - юридического лица, а такх(е ном

контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при

почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявител
ичии) и

сведения об обжалуемых решениях и действиях ( ействии)

муниципального служащего
представлены документы (при

хtалоба, поступивша$ в администрацию, подлежит pi

должностным лицом, наделфнным полномочиями по рассмотрен]
течение 15 (пятнадцати) рарочих дней со дня ее регистрации,
обжалования отказа админi4страции, должностного лица, мун

lслужащего администрации i в приеме документов у заявите
алования
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нарушения установленного срока таких исправлений в ,.u."оiЦ 5 (пяти)
]ii

рабочих дней со дня её регистраtiии. l]:
lli
ijl

5.б. Переtlень осIповаIIий для прt{остановления рассмотрения
ясалобы в случае, если возможность приостановления

п редусмотрен а за t(o нодател ьством Росси йско й Федера ц

Основаtлия для приостановления рассмотрения жалобы отсут

5.7. Резул b,t,aT paccмoTpel{ ия ясалоб ы

5.7.1. По результатам рассмотреFIия жалобы уполномоч
принимает одно из следующих решений:

удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены прин решения,
ыданных в

; возврата

заявителю денежных средств, взимание которых не п смотрено

исправления допущенных администрацией опечаток и ошибок в

результате предоставJIения муниципальной услуги документа

нормативными правовыми актами Российской Федерации или но,

правовыми актами субъекта Российской Федерации - Краснодарс

ое лицо

вными
го края, а

жностI-{ое

ены в

иис
и по тому

)I(tIoCTLIoe

также в иных формах;
отказывает в удовлетворении я<алобы.

5,1,2. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган

лицо) отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

а) наличие вступившего в законную силу решения суда, а

суда по жалобе о том же предмете и по тем х{е основаниям;
тражного

б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подт

порядке, установленном законодател ьством Ро ссийс ко й Федер ащии;

в) наличие решения по жалобе, принятого ранее в

требованиями настоящего регламента в отношении того же заяв

же предмету жалобы.
5.'7 ,З. Уполномоченный на рассмотрение }калобы орган

лицо) вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:
ий, угроз
семьи;

х<алобы,

фамилию, имя, отчество (nP, наличии) и (или) почтовый ад заявителя,

мотрения
ния или
мотрению

жалоб, незамедлительно iтаправляет имеющиеся материалы

указанные в rкалобе.
5,1.4, В случае устанdвления в ходе или по результатам tr

}калобы признаков сост{ва административного правонару

преступЛения' должноСтное лицо' наделенНое полнОмочиямИ ПО Рl

прокурагурьi.

органы

ц

с|

а) наличие в жалобе не|]ензурных либо оскорбительных выр

жизни, здоровью и имущест{у лолжностного лица, а также членов
б) отсутствие возмоrкdости прочитать какую-либо часть т€
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5.8. Порядок информирования заявителя i,i

о результатах рассмотрения жалобы 
,

i]i'

'i,
не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указачного в

пункте 5,7.L настоящего подраздела, заявителю в писъменной фопмеilили поI l 
.l.:l

желанию заявителя в электронной форме направJIяется мотивированный]ответ о

результатах рассмотрения х<алобы. 
lit,li
,frillj

]E;il;

5.9. Порядок обжалования решения по жалобе ,iliiil

riШil

lttцl l li

заявитель вправе обх<аловать решения, принятые в ходе прелосfiftвления

муниципалъной услуги, действия или бездействие должностнfiх лиц

администрации, а также решение, указанное в пункте 5,,l .| подрu.дЬпu 5.7

настоящего раздела, в судебном порядке в соответствии с законодатеfiьством
]']

Российской Федерации. 
l:i;
l,]l;

5.10. Право заявителя на получение информации и доlсументоНо

необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы 
,ii

,i

liil,

заявитель имеет право обратиться в администрацию за получением

информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения
,жалобы.

5.11. Способы информирования заявителя о порядке
подачи и рассмотрения жалобы

информацию о порядке подаLIи и рассмотрения жалобы заявите}ffiр Moжel

получить на информационных стендах в местах лредоffihвления

,уr"чrПальной услуги, на офицИальноМ сайте администрации, Елином{i[tорта|е

государсТвенныХ и муницИпальныХ услуГ (функuиЙ), портаЛе государQтвенных

и муницИпальныХ услуГ Краснодарского края, в мrrогофункциоFIальном центре,
l]]

cMoTDelt

1

,l,:,l

Начальник отдела по жилищным вопросам i ,

управления по строительству, промышленности,

транспорту, связи, }ккх и жилищным вопросам

Реш
у

/
,oZt| /i)

l
]l,
l

l

lъ



ПРИЛОЖЕI-IИЕ
к административному
предOставления муни

аментч
альнOи
иеуслуги <Предоставл

информации об очере ости
предоставления жилых ний

на условиях социал наима))

Главе
муниципального образовани
Красноармейский район

(Фио)
проживающего (ей) по адре

телефон:

ЗАЯВЛЕНИЕ

очередности в списке граждан, щих на

в жилых помещениях, предоста мых по

Начальник отдела по жилищным вопросам

управления по строительству, промышленности,
транспорту, связи, жкх и жилищным вопросам
администрации муниципалъного -'*) 

",

образования Красноармейский район i ,rrrz 
o/i,'

i.,_/t'

Прошу выдать справку об

учете в качестве нуждающихся
договорам социального найма.

К заявлению прилагаю:

(личная подпись, дата)
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Наименование органр

должностного лица, органа,
муниципального служащег9,
обхсалуются

Сведения об
предоставляющего

ПРИЛОЖЕНИЕ М 2

к административному регламенту пред

муниципальной услуги (Пр.Д
информации об очередности пред

жилых помещений на условиях
найма>

(паспортные данные)
тел.
адрес эл. почты
почтовый адрес для напра

ответа

}It.4лоБА

предоставляющего
предоставляющего

решения, действия

муниципальн
муниципал

(бездействи

ения
ие
ения

ьного

услугу,
услугу,

которых

обжалуемых решениях и действиях (безде и) органа,

Главе
муниципального образован
Красноармейский район

муниципальную услугу, должностного л органа,

ФОРIЧIА ЖtАЛОБЫ
на решен ия и действия (безлействия) органа, предоставляюц

МУНИЦИПаЛЬНУЮ УСЛУГУ, а ТаК Же ИХ ДОЛЖНОСТНЫХ "ЦU, :i

муници пальных служащих

.7

.\,
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мчниlIi4пальногоJ 'li

l,

предоставляющего муниципальную услугу, либо

слукащего

Щоводы, на основании которых заявитель не согJiасен с

действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципал

должностного лица органа, предоставляющего муниципальную
муниципального служащего

ением и

услугу,
; либо

Прилох<ение*:

(дата)

Получено:

(подпись) (расши ровка)

(расш вка)

Решитько

(дата) (подпись)

* Заявителем могут быть представлены документы (при наличии),

подтверждающие доводы заявителя, либо их копии

Начальник отдела по жилищным вопросам

управления по строительству, промышленности,
транспорту, связи, Хtкх и жилищным вопросам
администрации муниципального
образования Красноармейский район 'L,
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прилохtЕниЕ
к административFIому

предоставления муFIици
i

луги <Предоставление и
об очередlLIости предоста
лых помещений на усл

ального наи

Главе
муниципального ия Крас-
ноармейский район

(алрес проживания)

(паспортные данные)

ЗАЯВЛЕНИЕ
2-на оOраOотку персональных данных

(фамилия ) имя) отчество)
Щаю согласие

(наименование организации)

персональных данных), содержащихся в настоящем заявлении, в ц

,ламенту

ьной ус-
рмации

iения х{и-

ях соци*

я,

чения соблюдения трудовогQ законодательства и иных нормативн
v-актов, содействия в трудоустройстве, обучении и продвижения

обеспечения личной безопасности работников, контроля колич

зации об-

й, преду-
52 ФЗ кс
ix обеспе-

правовых
слуrкбе,

качества

на автоматизированную, а также без использования средств автома

работку моих персональных данных, а именно - совершение дейстработку моих персональных данных, а именно - совершение дейст*
смотренных п. З ч. 1 ст. З Федерального закона от 27.07.200б .. J,E]1

выполняемой работы и ечения сохранности имущества, а име



1. Ф.и,о.
2. Щата рождения

З. Щокумент, удостоверяющии
личность

4. Алрес регистрации шо месту
жителъства

5. Адрес фактического
проживания

(число, месяц, год)

(наименование, номер и се документа,

кем и когда выдан)

(почтовый адрес)

(почтовый адрес фактического

контактный телефон)

6. инн
7. Номер страхового свидетельства пенсионного

страхования

прежден(а).

(Фамили я И.О . работника) (подпись)

Начальник отдела по жилиIrIным

вопросам, управления по строительству,

промышленности, транспорту, связи,

об ответственности за достоверность представленных с ий преду-

u.РUМЬ.tIлJlЕrtгl\JU lyl, ry4frvrrvy rJ , "-^", :_ ,_ ,f

ЖКХ и жилищным вопросам администрации 
.. i //

муниципаJIьного образования Красноармейский райЬн,/s t, ii Решитько
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к административному рrЁгламенту
ппе пос,та R пен ия MVH иILхипальНOипредо ставлен ия муниIlХИпально

услуги <Предо ение
иiфоilмаций об оче

предоставления }килых помеrцении
на условиях социальнQJго наима)

1.,1i

Блок_схЕмА

о_
админ иСтративНой процедуры при предоставлени и муници пал ьi|iой услу
< Предоставление информации об очередности предоставления Жилых п

мещений на условиях социального найма>> 
]lll

j

Прием и регистрация заявления и докуI\4ентов ,i

il

__]

i

ii

]l

Рассмотрение заявления и прилагаемых к нему док)А4ентов и прЦ

решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) инфорп,i{|
i],|l

очередности предоставления х(илого помещения на условиях соцц
найма l

!

,tIятие
шии о0
l]

lльного

направление Заявителю справки об очередности предоставления

помещениянаусловиях социального наймаили письма об oTKi

предоставлении информации об очередности предоставления ж

помещений на условиях социального найма
-_i

килого
lзев
l

itлых

Начальник отдела по жилищным воп]

управления по строительству, промы]

транспорту, связи, )I{KX и )(илищныI\
администрации муниципального
образования Красноармейский район
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